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m I el s k I Zatqcznik do Zarzqdzenia nr 15/2026

Dyrektora Miejskiego Domu Kultury w Bielsku-Biatej

dom kultury

REGULAMIN ZAJEC STALYCH
organizowanych w Miejskim Domu Kultury w Bielsku-Biatej
w sezonie 2026/2027

I. GROWNE ZASADY ORGANIZACYJNE

Organizatorem zajec statych jest samorzgdowa instytucja kultury- Miejski Dom Kultury w
Bielsku-Biatej, ktoremu podlegald placowek (w tym 13 domow kultury) na terenie miasta
Bielska-Biatej.

Osobami wyznaczonymi do koordynowania zaje¢ w placéwkach Miejskiego Domu Kultury sg
kierownicy domdw kultury, a zajecia prowadzone sg przez instruktoréw.

O programie zaje¢ decyduje prowadzacy instruktor w porozumieniu z kierownikiem Domu
Kultury.

Informacja o prowadzonych zajeciach jest dostepna na stronie internetowej
www.mdk.bielsko.pl, social mediach oraz w drukowanych materiatach informacyjnych
(tj. ulotki, plakaty, itp.)

Tygodniowy plan zaje¢ dostepny jest w Domu Kultury. Kalendarz zaje¢ obejmuje miesigce
od 1 wrzednia 2026 r. do 30 czerwca 2027 .

Dokonanie zapisu na zajecia réwnoznaczne jest z akceptacjg w/w regulaminu. Niezapoznanie sie
z regulaminem nie zwalnia uczestnika zaje¢ od obowigzku stosowania sie do jego postanowien.
Petne dane identyfikacyjne i rejestrowe Organizatora: Miejski Dom Kultury w Bielsku-Biatej, ul. 1
Maja 12, 43-300 Bielsko-Biata, NIP 5471029394, REGON 070615661.

Dane kontaktowe Organizatora: Miejski Dom Kultury w Bielsku-Biatej, ul. 1 Maja 12, 43-300
Bielsko-Biata, tel. 33 829 76 50, e-mail: mdk@mdk.bielsko.pl. NIP: 5471029394, REGON:
070615661.

Il. WARUNKI UCZESTNICTWA

Uczestnikami zaje¢ mogg by¢ osoby wyrazajgce chec uczestnictwa w nich i spetniajgce kryteria
wiekowe okreslone w ogtoszeniach o zajeciach.

Warunkiem udziatu w zajeciach jest:

a.) zapoznanie sie z niniejszym regulaminem,

b.) wypetnienie ,Karty zgtoszenia” uczestnictwa w zajeciach w wersji: dla dzieci lub osoby
petnoletniej, dostepnej w sekretariacie Domu Kultury Iub na stronie internetowej
www.mdk.bielsko.pl, podpisanie i ztozenie jej w sekretariacie Domu Kultury,

c.) uiszczenie optaty za miesigc z géry do 10 dnia kazdego miesigca, zgodnie z obowigzujgcym
cennikiem i harmonogramem zajec.

Dokumenty wypetniajg i podpisujg osoby petnoletnie. Za osoby niepetnoletnie ,Karty
zgtoszenia” wypetniajg rodzice lub prawni opiekunowie.

Niespetnienie ktoregokolwiek z zapiséw pkt. 1.2 skutkuje skresleniem z listy uczestnikéw
i niemoznos$cig wziecia udziatu w zajeciach.

Minimalng liczbe uczestnikow zaje¢ grupowych niezbedng do rozpoczecia zaje¢ ustala Dyrektor
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Miejskiego Domu Kultury. Zmniejszenie liczby uczestnikdw w stosunku do ustalonego minimum,
skutkuje zawieszeniem lub likwidacjg grupy zajeciowej.

6. llos¢ miejsc na zajeciach jest ograniczona, o udziale w zajeciach decyduje kolejnos¢ zgtoszen.

7. Chetni, dla ktérych zabraknie wolnego miejsca w grupie, zostang wpisani na liste rezerwowg
i 0 mozliwosci uczestnictwa beda poinformowani telefonicznie zgodnie z kolejnoscig zgtoszen.

8. Odwotanie, przeniesienie lub odpracowanie zaje¢ przez Dom Kultury moze nastgpic
po wczesniejszym powiadomieniu rodzicdw/opiekundw prawnych/uczestnikow zajec.

9. Dom kultury zastrzega sobie prawo do przesytania informacji dotyczacej zaje¢ drogg
telefoniczng, mailowg lub SMS-em.

10. Rodzice/opiekunowie prawni/uczestnicy zaje¢ powinni dostosowac sie do sugestii instruktora
dotyczacych odpowiedniego ubioru i obuwia. Uczestnicy zaje¢ ruchowo-tanecznych
zobowigzani sg do zmiany obuwia przed zajeciami.

1. PLATNOSCI ZA ZAJECIA

1. Zajecia organizowane przez Miejski Dom Kultury prowadzone s3 odptatnie, zgodnie
z obowigzujgcym cennikiem zaje¢, zaakceptowanym przez Dyrektora Miejskiego Domu Kultury.

2. Optaty za zajecia pobierane sg miesiecznie z géry, do 10 dnia kazdego miesigca. Uczestnik
zobowigzany jest do terminowego wnoszenia optat za udziat w zajeciach. Optata musi by¢
uregulowana w catosci.

3. W przypadku zaje¢ z aerobiku, zumby, jogi i zaje¢ rehabilitacyjno-rekreacyjnych etc., optata
za zajecia moze obejmowac karnet lub wejscia jednorazowe.

4. 5. Wpfaty na zajecia nalezy dokonaé:

a) przelewem na konto bankowe MDK: Nr Konta 42 1240 4142 1111 0000 4826 4349.

W tytule przelewu musi by¢é podane:

* imie i nazwisko uczestnika zajec

* rodzaj optacanych zajec

* miesigc, za ktory jest wnoszona opfata

* nazwa Domu Kultury, w ktérym odbywaja sie zajecia

b) osobiscie w sekretariacie domu kultury — kartg pfatniczg (posiadamy terminale),
przelewem albo gotowka. W Miejskim Domu Kultury obowigzujg karty: Rodzina +, Senior,
Weteran Plus oraz Honorowy Dawca Krwi Zastuzony dla Zdrowia Narodu. Instruktorzy nie
moga pobieraé od uczestnikéw zaje¢ zadnych optat za udziat w zajeciach, natomiast mogg
wymagac okazania potwierdzenia uiszczenia optaty przed dopuszczeniem do zajec.

) przez strone internetowg bie.systemzajeciowy.pl przy pomocy ptatnosci Przelewy24.

5. Uczestnik, ktéry nie wnidst nalezytej optaty nie moze braé udziatu w zajeciach. Brak wptaty
za jeden miesigc jest podstawg do skreslenia z listy uczestnikow.

6. W przypadku zalegtosci w uiszczeniu optat, rodzic/opiekun/uczestnik zaje¢ zostang w pierwszej
kolejnosci wezwani telefonicznie do zaptaty przez pracownika Domu Kultury. Jesli to nie
przyniesie skutku, zostanie wystane pisemne wezwanie do zaptaty, a nastepnie sprawa zostanie
skierowana do sgdu lub/i wierzytelno$é zostanie wpisana do rejestru dtuznikdw.

7. Rezygnacje z zajec nalezy zgtosi¢ 14 dni przed rozpoczeciem kolejnego miesigca informujac w
formie pisemnej kierownika lub sekretariat Domu Kultury.

8. Rezygnacja z zajec¢ nie zwalnia uczestnika od obowigzku uregulowania zalegtych optat.

9. Obecnos¢ uczestnikow zajec jest kontrolowana przez instruktoréw podczas kazdego spotkania i
odnotowywana w dzienniku zajec.

10. Jednorazowa nieobecno$¢ uczestnika na zajeciach nie zobowigzuje Domu Kultury do
przeprowadzenia zaje¢ dodatkowych, ani do obnizenia ptatnosci za kolejny miesigc.

11. W przypadku miesiecznej (usprawiedliwionej wzgledami medycznymi) nieobecnosci na
optaconych wczesniej zajeciach, po wczesniejszym zgtoszeniu w sekretariacie domu kultury,
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14.

15.

16.

17.

uczestnik ma prawo do zwrotu zaptaconej kwoty na podstawie wydruku dokonanego przelewu

bankowego lub oryginatu paragonu fiskalnego. Uczestnik moze z takiej opcji skorzystaé

maksymalnie raz w ciggu roku kulturalnego.

Osoby posiadajgce wazng Karte Rodzina + mogg skorzystac ze znizki w wysokosci 50% na optaty

za zajecia oraz bilety na imprezy. Znizka dotyczy wytgczenie imprez i zaje¢ organizowanych przez

Miejski Dom Kultury. Znizce tej nie podlegaja:

a) zajecia, kiedy wynagrodzenie instruktora zalezne jest od wptat za zajecia i wyliczane w
sposdb procentowy od sumy wptywow za zajecia w danym miesigcu;

b) zajecia rekreacyjne: m.in. zumba, aerobik, pilates, capoeira, nauka jezykdéw obcych
(szczegdtowy wykaz dostepny w placéwkach).

Osoby posiadajgce aktualne karty: Senior +, Weteran Plus (kombatanci) mogg skorzysta¢ ze

znizki w wysokosci 20% za zajecia kulturalne, ktérych organizatorem jest Miejski Dom Kultury

z wyjatkiem:

a) zaje¢, kiedy wynagrodzenie instruktora zalezne jest od wptat za zajecia i wyliczane w sposéb
procentowy od sumy wptywow za zajecia w danym miesigcu;

b) zaje¢ rekreacyjnych: m.in. zumba, aerobik, pilates, capoeira, nauka jezykéw obcych
(szczegdtowy wykaz dostepny w placéwkach).

Po zaopiniowaniu przez kierownika placéwki oraz akceptacji dyrektora Miejskiego Domu Kultury

moze by¢ udzielana znizka w wysokosci 50% uczestnikom zaje¢ bedgcym w trudnej sytuacji

materialnej na pisemny wniosek rodzicdw lub opiekundw. Zaakceptowany pisemny wniosek

znajduje sie w dokumentacji domu kultury, do ktérego uczeszcza uczestnik.

Osoby, ktdére posiadajg legitymacje Honorowy Dawca Krwi Zastuzony dla Zdrowia Narodu maja

prawo do znizki w wysokosci 50% na imprezy biletowane organizowane przez Miejski Dom

Kultury.

Z optaty za zajecia indywidualne uczestnik moze by¢ zwolniony w przypadku zgtoszenia

nieobecnosci co najmniej jeden dzien wczesdniej nie czesciej niz jeden raz w miesigcu.

Optat za zajecia Dzieciecej Grupy tworczej moze by¢ zmniejszona z powodu nieobecnosci za

kazdy tydzien zaje¢. Zmniejszenie to nie dotyczy optaty statej wynikajgcej z cennika.

IV. REKLAMACJE I PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

Uczestnik ma prawo ztozy¢ reklamacje dotyczacg niewykonania lub nienalezytego wykonania

ustugi zwigzanej z uczestnictwem w zajeciach, w szczegdlnosci w przypadku niezgodnosci zajec

z ofertg, btednego rozliczenia optaty, nieprawidtowosci w procesie zapisu lub innych

nieprawidtowosci zwigzanych z realizacjg ustugi.

Reklamacje moze ztozy¢ uczestnik zaje¢, a w przypadku osoby niepetnoletniej — jego rodzic lub

prawny opiekun. Reklamacje sg przyjmowane niezaleznie od tego, czy zapis na zajecia zostat

dokonany osobiscie, czy za posrednictwem strony internetowe;.

Reklamacje dotyczgce organizacji, przebiegu lub rozliczenia zaje¢ mozna sktada¢:

a) osobiscie w sekretariacie wtasciwego Domu Kultury,

b) pisemnie na adres Miejskiego Domu Kultury w Bielsku-Biatej, ul. 1 Maja 12, 43-300 Bielsko-
Biata,

c) elektronicznie na adres e-mail: mdk@mdk.bielsko.pl.

Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej: imie i nazwisko uczestnika lub osoby sktadajgcej

reklamacje, nazwe zaje¢, ktérych reklamacja dotyczy, opis zdarzenia lub zastrzezen, date ich

wystgpienia oraz oczekiwany sposdb rozwigzania sprawy. Zaleca sie dotgczenie potwierdzenia

optaty lub innych dokumentéw zwigzanych ze sprawg, jezeli mogg one utatwic jej rozpatrzenie.

Miejski Dom Kultury rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi w terminie 14 dni od dnia

otrzymania kompletnej i prawidtowej reklamacji. Jezeli do rozpatrzenia reklamacji konieczne jest

uzupetnienie informacji lub dokumentéw, Organizator moze zwrécic sie o ich przedstawienie. W

takim przypadku termin rozpatrzenia reklamacji ulega przedtuzeniu o okres oczekiwania na
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uzupetnienie dokumentow.

6. Odpowiedz na reklamacje jest przekazywana reklamujgcemu w sposéb odpowiadajgcy formie
whniesienia reklamacji, chyba ze reklamujacy wskaze inny sposéb kontaktu. W przypadku
reklamacji ztozonej e-mailem odpowiedZ moze zostaé przekazana na ten sam adres poczty
elektronicznej.

7. W przypadku umowy zawartej na odlegtos¢ konsument moze odstgpi¢ od umowy w terminie 14
dni od dnia jej zawarcia, bez podawania przyczyny, z zastrzezeniem wyjatkdw przewidzianych w
przepisach ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta.

8. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy moze zosta¢ ztozone w formie pisemnej na adres
Miejskiego Domu Kultury w Bielsku-Biatej, ul. 1 Maja 12, 43-300 Bielsko-Biata, albo w formie
elektronicznej na adres e-mail: mdk@mdk.bielsko.pl. Do zachowania terminu wystarczy
wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.

9. Zwrot ptatnosci po skutecznym odstgpieniu od umowy nastepuje nie pdzniej niz w terminie 14
dni od dnia otrzymania os$wiadczenia o odstgpieniu, z uwzglednieniem przepisdéw prawa
dotyczacych swiadczenia rozpoczetego na wyrazne zgdanie konsumenta.

10. Jezeli konsument zazgda rozpoczecia swiadczenia ustugi przed uptywem 14-dniowego terminu
do odstgpienia od umowy, a nastepnie odstgpi od umowy przed zakoriczeniem swiadczenia, jest
zobowigzany do zaptaty za Swiadczenie spetnione do chwili odstgpienia, proporcjonalnie do
zakresu wykonanej ustugi. Jezeli ustuga zostata w petni wykonana za wyrazng i uprzednia zgoda
konsumenta, po uprzednim poinformowaniu go o utracie prawa odstgpienia po wykonaniu
ustugi, prawo odstgpienia nie przystuguje.

11. W przypadku umdw zawieranych na odlegtos$é, w szczegdlnosci za posrednictwem strony
internetowej, prawo odstgpienia od umowy nie uchybia uprawnieniom uczestnika wynikajgcym
z przepiséw ustawy o prawach konsumenta.

12, Postanowienia dotyczace prawa odstgpienia nie majg zastosowania w przypadkach, w
ktérych prawo odstgpienia zostato wytgczone na podstawie art. 38 ustawy o prawach
konsumenta.”

V. ZASADY BEZPIECZENSTWA

1. Warunkiem uczestnictwa w zajeciach jest przestrzeganie norm spotecznych wobec innych oséb,
a takze przepisow BHP, przepiséw p.poz oraz procedur bezpieczenstwa, obowigzujgcych we
wszystkich placéwkach Miejskiego Domu Kultur. Przeszkolenie przeprowadza instruktor zajeé
Uczestnicy nie przestrzegajacy przepiséw obowigzujgcych w MDK, mogg zostac skresleni z listy
uczestnikow.

2. Na terenie pomieszczen, w ktérych odbywaja sie zajecia, obowigzuje catkowity zakaz palenia
tytoniu oraz spozywania alkoholu, a takze zabrania sie przebywania osobom nietrzezwym lub
znajdujgcym sie pod wptywem Srodkdéw odurzajgcych.

3. W przypadku szkdd wyrzadzonych przez uczestnika w trakcie trwania zaje¢,
rodzic/opiekun/uczestnik zobowigzuje sie do pokrycia wszystkich kosztéw z tym zwigzanych.

4. Akceptujgc regulamin, uczestnik lub w przypadku uczestnika matoletniego, jego rodzic/opiekun
os$wiadcza, ze nie ma przeciwwskazan zdrowotnych do uczestniczenia w zajeciach. W sytuacji
kiedy uczestnik ze wzgleddéw zdrowotnych nie moze wykonywac okreslonych ¢wiczen lub miec
kontaktu z materiatami stosowanymi podczas zajeé, ale jego ogdlny stan zdrowia nie stanowi
przeszkody w uczestniczeniu w zajeciach, uczestnik lub rodzic/opiekun jest zobowigzany
do poinformowania instruktora o tym fakcie przed rozpoczeciem zaje¢ lub w karcie zgtoszenia
na zajecia.

5. Dom Kultury nie ubezpiecza uczestnikow zajec¢ od nieszczesliwych wypadkdw. Zapisujac sie na
zajecia, uczestnik jest Swiadomy wtasnego stanu zdrowia oraz kondycji fizycznej i psychicznej, a
w zajeciach uczestniczy na wtasng odpowiedzialno$¢. Dom Kultury nie odpowiada za kontuzje
ani nieszczesliwe wypadki uczestnikéw zajec.
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6. Zasady korzystania z materiatéw (np. muzycznych, plastycznych, technicznych, sportowych, itp.)
udostepnianych przez Dom Kultury, okres$lajg instruktorzy prowadzacy zajecia.

7. Instruktor jest odpowiedzialny za uczestnikow tylko podczas trwania zajec¢. Uczestnik bedacy
dzieckiem nie moze samowolnie opuszcza¢ zaje¢. W drodze na zajecia i po ich zakonczeniu
odpowiedzialno$¢ za dziecko ponoszg rodzice/opiekunowie, ktorzy sg takze odpowiedzialni
za punktualne doprowadzenie i odebranie dzieci z zajec.

8. Gorna granicg odpowiedzialnosci Miejskiego Domu Kultury za powstate podczas zaje¢ zdarzenia
i wypadki, za ktére ponosi odpowiedzialnos¢ jest suma OC w kwocie 3000 000,00 zt
jednorazowo i ogdétem rocznie.

VI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Dyrektor Miejskiego Domu Kultury w Bielsku-Biatej zastrzega sobie prawo do zmian
w niniejszym regulaminie.
2. W sprawach nie uregulowanych w niniejszym regulaminie ostateczne decyzje podejmuje
Dyrektor Miejskiego Domu Kultury w Bielsku-Biatej.
3. Integralng czes¢ regulaminu stanowia:
a.) karta zgtoszenia — zajecia indywidualne/grupowe dzieci
Klauzula informacyjna udziat w zajeciach, dzieci
b.) karta zgtoszenia — zajecia indywidualne/grupowe, osoby petnoletnie
Klauzula informacyjna udziat w zajeciach, osoby petnoletnie
c.) karta zgtoszenia — Dzieciece Grupy Twércze
Klauzula informacyjna w zajeciach, dziecko

VII. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie art. 13 ust 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE informujemy, iz:

1. Administratorem Panstwa Danych Osobowych jest Miejski Dom Kultury w Bielsku-Biatej, ul. 1 Maja
12, 43-300 Bielsko-Biata, reprezentowany przez Dyrektora.

2. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych jest zapewniony pod adresem e-mail: iod@mdk.bielsko.pl
i/lub poprzez poczte tradycyjng na adres Administratora Danych Osobowych z dopiskiem , Inspektor
Ochrony Danych. Informacje mozna takze uzyska¢ pod adresem e-mail mdk@mdk.bielsko.pl lub nr
tel. 33 829 76 50 lub bezposrednio w siedzibie Administratora.

3. Panstwa dane bedg przez nas przetwarzane w celu:

a) uczestnictwa w zajeciach statych organizowanych przez Miejski Dom Kultury w Bielsku-Biatej w
oparciu o wyrazone zgody w karcie zgtoszenia, zgodnie zart. 6 ust 1 a

b) realizacji prawnych obowigzkdw cigzgcych na Domu Kultury w Bielsku-Biatej zgodnie z art. 6 ust.1
lit c. RODO, ,

c) ustalenia i obrony roszczen, a takze tworzenie zestawien i analiz w zwigzku z wykonywaniem
naszych zadan statutowych i obowigzkdéw prawnych, w tym umownych zgodnie z art. 6 ust.1 lit. f.

d) zapewnienia bezpieczenstwa pracownikéw, uczestnikdw wydarzen i ochrony mienia przy pomocy
monitoringu wizyjnego zgodnie zart. 6. ust 1 lit c, e i f. RODO (w obiektach w ktdrych zainstalowany
jest monitoring)

e) w pozostatych przypadkach Panstwa dane osobowe przetwarzane sg wytgcznie na podstawie
wczesniej udzielonej zgody okreslonej w zgtoszeniu, w zakresie i celu okreslonym w tresci zgody
zgodnie z art. 6 ust.1 lit. a RODO. Szczegdtowe informacje na temat celdow i Srodkdw przetwarzania
danych osobowych sg dostepne u Administratora i/lub Inspektora Ochrony Danych oraz na stronie
internetowej MDK w zaktadce RODO
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4. Podanie danych osobowych opartych na zgodzie jest dobrowolne, jednakze nalezy mie¢ na uwadze,
ze brak ich podania uniemozliwi Panstwu skorzystanie z oferty Miejskiego Domu Kultury w Bielsku-Biatej
w nastepujacym zakresie:

a) uczestnictwo w zajeciach i warsztatach (dane osobowe sg konieczne do kontaktu z uczestnikami
zaje¢ lub ich rodzicami, do prowadzenia dziennika zaje¢ i ewidencjonowania wptat za zajecia i
warsztaty, zgtoszenie uczestnikdw do ubezpieczenia),

b) udziat w konkursie lub wycieczce organizowanej przez Miejski Dom Kultury w Bielsku-Biatej (dane
osobowe sg konieczne do kontaktu z uczestnikami i rodzicami uczestnikdéw konkursu lub wycieczki,
do zidentyfikowania uczestnikow, do zgtoszenia uczestnikdow wycieczki do ubezpieczenia oraz do
ewidencjonowania wptat za uczestnictwo w wycieczce). W przypadkéw danych wymaganych
przepisami prawa ich podanie jest obowigzkowe.

5. Za Panstwa zgodg przetwarzamy dane szczegdlnych kategorii (tzw. dane wrazliwe). Dotyczy to sytuacji,

gdy ze wzgledu na bezpieczenstwo dziecka, przekazecie nam Panistwo informacje dotyczace jego
szczegdlnych potrzeb lub stanu zdrowia.
W takiej sytuacji informacje te przekazywane sg wytgcznie instruktorom i opiekunom, ktérzy majg
kontakt z dzieckiem. Dane takie powierzamy jedynie podmiotom, ktére muszg mie¢ do nich dostep
ze wzgledu na zapewnienie dziecku bezpieczenstwa (np. opiekunowie, pielegniarka, osoby lub firmy
zajmujgce sie wyzywieniem dzieci) w zakresie alergii czy nietolerancji pokarmowych). Poza tymi
sytuacjami dane o stanie zdrowia Panstwa podopiecznych pozostajg w naszej wytgcznej dyspozycji,
wytgcznie w formie papierowej, zabezpieczone fizycznie przed dostepem o0sdb nieupowaznionych,
za$ osoby te (np. opiekunowie) sg zobowigzani do zachowania tego typu informacji w poufnosci;

6. Zrodtem danych osobowych pozyskiwanych przez Miejski Dom Kultury w Bielsku-Biatej s gtéwnie:

a) formularze / deklaracje zgtoszenia,

b) przekazanie swoich danych za posrednictwem poczty elektronicznej lub kontaktu telefonicznego.

7. Zakres pozyskiwanych i przetwarzanych danych obejmuje gtéwnie dane identyfikacyjne, oraz dane
kontaktowe niezbedne do udziatu osoby w zajeciach organizowanych przez Miejski Dom Kultury.
Szczegdtowy ich zakres okreslono kazdorazowo w karcie zgtoszenia.

8. Miejski Dom Kultury w Bielsku-Biatej moze udostepnia¢ Paristwa dane nastepujagcym kategoriom
podmiotow:

a) podmioty lub organy, ktére sg upowaznione na podstawie przepisdw prawa;

b) Instruktorzy warsztatéw i zaje¢ organizowanych przez Miejski Dom Kultury, ktérzy prowadza wtasng
dziatalno$¢ gospodarczg. Udostepnienie odbywa sie na mocy zawartych uméw powierzenia
przetwarzania danych osobowych lub indywidualnych upowazniert administratora. Dotyczy to
danych osdb zapisanych na warsztaty i zajecia prowadzone przez tych instruktoréw.

c) pracownikom administratora, na podstawie wydanego upowaznienia i podpisanej klauzuli o
zachowaniu poufnosci.

d) firmom ubezpieczeniowym. Dotyczy to danych 0séb biorgcych udziat w wycieczkach / warsztatach
organizowanych przez Miejski Dom Kultury.

e) firmom oferujgcym pomoc prawng, informatyczng, doradcza, hostingowg, obstugujgcym ptatnosci
tj. Przelewy24 oraz innym podmiotom dziatajgcym na nasze zlecenie, a Swiadczagcym nam ustugi
niezbedne do realizacji naszych zadan statutowych i wykonywania innych obowigzkéw prawnych
w tych umownych.

9. Nie przekazujemy danych osobowych do panstw trzecich oraz organizacji miedzynarodowych.
Wyjatek moze stanowic sytuacja, gdy uczestnicy zaje¢ wyjezdzajg na festiwale organizowane w kraju
trzecim. Wéwczas administrator stara sie zapewnic¢ taki poziom ochrony danych osobowych, jaki
wymaga od swoich partneréw na terenie kraju i Unii Europejskiej.

10. Panstwa dane osobowe bedg przechowywane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i przez okres
czasu niezbednym do petnej realizacji celu w jakim zostaty one zebrane. Jesli przepisy prawne i
zobowigzania umowe lub uzasadniony interes administratora nie przewidujg inaczej czas
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11.

przechowywania dokumentacji z organizacji konkurséw, zajec¢, wycieczek nie powinien przekroczyé
okresu przewidzianego w indywidualnej klauzuli informacyjnej. Po uptywie tego okresu dane
osobowe zostang trwale usuniete z systemow informatycznych a dane papierowe — zniszczone. W
przypadku danych zbieranych na potrzeby zapewnienia bezpieczenstwa osob i mienia poprzez
wykorzystanie monitoringu wizyjnego czas utrwalania wizerunku oséb wynosi $srednio do 21 dni. Po
tym czasie nagrania sg nadpisywane lub kasowane. W celu promocji Miejskiego Domu Kultury na
stronie www. mdk.bielsko.pl, w serwisach spotecznosciowych oraz w formie papierowej czas
przechowywania materiatéw / zdje¢ wynosi do czasu utraty przydatnosci lub wyrazenia sprzeciwu
W sytuacjach pociggajgcych za sobg mozliwos¢ dochodzenia roszczen okres przechowywania
danych osobowych wynosi do 6 lat od daty zakoriczenia realizacji ustugi.

Posiadacie Panstwo prawo dostep do tresci swoich danych oraz macie prawo do ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do cofniecia zgody w
dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem. Zgode mozecie Paristwo wycofaé w siedzibie administratora,
telefonicznie lub mailowo na adres e-mail: mdk@mdk.bielsko.pl lub iod@mdk.bielsko.pl

12. W kazdym czasie mogg Panstwo wyrazi¢ sprzeciw wobec przetwarzania przez nas danych osobowych,

13.

14.

15.

gdy dane sg przetwarzane w oparciu o prawnie uzasadniony interes administratora —art. 6 ust.1 lit.
f),

Macie Panstwo prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych ktéry jest
organem nadzorczym, gdy uznacie Panstwo, iz przetwarzanie przez nas danych osobowych narusza
przepisy ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO)
lub inne przepisy dotyczace przetwarzania danych osobowych;

Panstwa dane przetwarzane przez Miejski Dom Kultury nie bedg podlega¢ procesowi
zautomatyzowanego podejmowania decyzji. To znaczy, ze nie bedg one przetwarzane w sposéb
automatyczny i nie bedg podlegac profilowaniu.

Wszystkie posiadane dane zabezpieczamy przed niepowotanym dostepem osdb trzecich. Dostep do
aplikacji zawierajacej dane osobowe posiadajg tylko uprawnione osoby i tylko w niezbednym
zakresie za$ dokumenty w postaci papierowej przechowywane sg w miejscach, fizycznie
zabezpieczonych przed dostepem nieupowaznionych osdb trzecich.
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