Aktualizacja 29.08.2025 r.

MIEJSKI DOM KULTURY W BIELSKU-BIALEJ o

Standardy ochrony matoletnich w Miejskim Domu Kultury w Bielsku-Biatej

Naczelng zasadg wszystkich dziatarn podejmowanych w ramach dziatalnosci Miejskiego Domu Kultury

w Bielsku-Biatej (zwanego dalej: MDK) jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.

Procedura okresla:

najwazniejsze zasady i zatozenia zwigzane z zapewnieniem maksymalnego poziomu
bezpieczenstwa Matoletnich, bedacych uczestnikami zaje¢ edukacyjnych lub korzystajgcych
z innej oferty edukacyjnej realizowanej przez MDK, podczas ktérych reprezentant MDK (m.in.
pracownik, wspodtpracownik, wolontariusz — zwany dalej Pracownikiem) ma kontakt
z Matoletnimi

zasady weryfikacji pracownikdw majgcych kontakt z matoletnimi w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym,

§1.

Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy Matoletnim a pracownikami/wspétpracownikami

MDK oraz miedzy Matoletnimi podczas zajec

1. Pracownicy MDK majacy bezposredni kontakt z Matoletnimi powinni wykonywac swoje zadania

w sposéb zapewniajgcy poszanowanie praw osob trzecich, w szczegdlnosci praw dzieci,
z szacunkiem oraz w sposob uprzejmy i kulturalny.

Niedopuszczalne jest stosowanie wobec Matoletnich jakichkolwiek form przemocy stownej,
a tym bardziej fizycznej.

Pracownicy MDK, o ktorych mowa w pkt 1, majg obowigzek w szczegdlnosci:

powstrzymaé sie od jakichkolwiek zachowan, ktére mogtyby naruszac¢ przestrzen osobisty
Matoletniego, powodowa¢ u niego poczucie zagrozenia, dyskomfortu lub strachu. MDK nie
zezwala na takie zachowania osoby pracujgcej w Obiekcie z dzie¢mi w stosunku do dzieci,
jak: inicjowanie kontaktu fizycznego, nieuzasadnionego potrzebami wynikajgcymi z
wykonywanych obowigzkdw.



traktowac kazdego Matoletniego z nalezytym szacunkiem, wspierajgc go w pokonywaniu
trudnosci  uwzgledniajgc  jego  umiejetnosci rozwojowe, mozliwosci  wynikajace
z niepetnosprawnosci oraz potrzeb edukacyjnych.

traktowa¢ kazdego Matoletniego réwno bez wzgledu na pteé, orientacje seksualng,
sprawnos$é/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad.
promowaé zasady , dobrego wychowania”, i podejmowac dziatania wychowawcze majgce
na celu ksztattowanie prawidtowych postaw.

odnosié sie do Matoletnich z szacunkiem,

wystuchiwaé Matoletnich i stara¢ sie udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do sytuacji i ich
wieku,

nie zawstydzac¢ Matoletnich, nie lekcewazy¢ i nie obraza¢,

nie krzyczeé, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie).

Nadto Pracownicy MDK majg zakaz:

utrwalania wizerunku Matoletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie)
dla potrzeb prywatnych pracownika;

proponowania matoletnim alkoholu, wyrobdéw tytoniowych ani nielegalnych substancji
psychoaktywnych, spozywanie ich wspdlnie z matoletnimi lub w ich obecnosci;

zapraszania nieznajomych Matoletnich do swojego miejsca zamieszkania i utrzymywania
z nimi relacji poza zajeciami.

Pracownicy MDK, powinni zwraca¢ uwage na niepokojgce zachowania Matoletnich, ktére moga
Swiadczy¢ o ich krzywdzeniu oraz na wszelkie podejrzenia dziatania na szkode dziecka przez:
a. pracownika,

b. inne osoby trzecie,

c. rodzicow/opiekunéw prawnych,

d. inne dziecko.

W zaleznosci od potencjalnego sprawcy naduzy¢ wskazanych w ust. 4 niniejszego paragrafu,
powinni podjgé¢ probe kontaktu z Matoletnim w przypadku powziecia podejrzenia takiego
krzywdzenia. Jezeli Matoletni prébuje nawigza¢ kontakt z pracownikiem, powinien on go wy-
stuchac i w miare mozliwosci, uzyska¢ mozliwie najpetniejszg informacje o sytuacji Matolet-
niego.

Za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych Matoletniemu i udzielenie mu wsparcia
odpowiedzialni sg wszyscy pracownicy MDK majgcy kontakt z Matoletnimi.

Matoletni uczestniczacy w zajeciach organizowanych przez MDK zobowigzani sg do odnoszenia
sie do siebie z szacunkiem, oraz powstrzymac sie od jakichkolwiek zachowan, ktére mogtyby
narusza¢ przestrzen osobistg innych oséb i powodowa¢ u nich poczucie zagrozenia,
dyskomfortu lub strachu. Jakakolwiek przemoc fizyczna czy psychiczna jest zakazana.



§2

Zasady podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informac;ji

a.

o krzywdzeniu Matoletniego

1. Osobami odpowiedzialnymi za: przyjmowanie zgtoszen, prowadzenie interwencji,
i udzielanie wsparcia dziecku, zostajg Kierownicy placéwek.

2. W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu Matoletniego
pracownik MDK ma obowigzek niezwtocznego poinformowania Kierownika placéwki o tym
fakcie w formie ustnej, a takze formie pisemnej, poprzez przedfozenie stosownej notatki
stuzbowe;.

3. Po przekazaniu informacji o ktérej mowa w ust. 1 Kierownik lub pracownik, ktéry powziat
informacje o zagrozeniu powinien:

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek
na zdrowiu, nalezy niezwtocznie poinformowac odpowiednie stuzby (policja, pogotowie
ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie) Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej,
Sad Rodzinny. Podjete czynnosci dokumentuje sie w formie notatki.
W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez pracownika lub wspétpracownika
MDK, osoba ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem
pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy. Po przeprowadzeniu postepowania wyjasnia-
jacego przez powotang przez Kierownika placéwki Komisje MDK (min. 3 osobowy w sktad ktorej
wchodzi: Dyrektor, Kierownik placéwki, osoba lub osoby wskazane przez Dyrektora), ktéra po-
twierdzi nieprawidtowosc. Dyrektor w zaleznosci od ustalonej nieprawidtowosci powiadamia o
nich wiasciwe stuzby oraz nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktéra do-
puscita sie krzywdzenia. W postepowaniu wyjasniajagcym stucha sie swiadkéw oraz analizuje
wszelkie dostepne materiaty dowodowe w tym przeprowadza rozmowe z matoletnim i jego
opiekunami prawnymi. W sktad Komisji mogg by¢ powotani prawnicy, psychologowie i inni spe-
cjalisci oraz niezwigzani ze sprawg pracownicy MDK. Z przebiegu postepowania sporzadza sie
protokét.

W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez osobe trzecig (obca, badz spokrew-
niong) Kierownik w pierwszej kolejnosci informuje o krzywdzeniu Dyrektora oraz opiekunow
prawnych dziecka i ustala sie z nimi sposéb postepowania. Jesli zgtoszenie dotyczy opiekunéw
prawnych dziecka, lub nie sg oni zainteresowani pomocg dziecku, kierownik sporzadza wniosek
o wglad w sytuacje rodziny, ktory po akceptacji Dyrektora kieruje do wtasciwego sadu rodzin-
nego lub wdraza procedure wskazang w pkt. a niniejszego paragrafu. Dalszy tok postepowania
lezy w kompetencji podmiotéw do ktérych sprawa zostata przekazana. Dyrektor dokumentuje
podjete czynnosci w formie notatki.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko podczas zaje¢ edukacyj-
nych lub innych opcji edukacji organizowanej przez MDK (np. na zajeciach grupowych, czy ak-
tywnosciach na stoiskach), pracownik ktéry powzigt informacje o zagrozeniu powinien nie-
zwtocznie poinformowac o zdarzeniu opiekuna prawnego Matoletniego obecnego podczas za-
je¢ oraz MDK. Kierownik weryfikuje dalsze postepowanie opiekuna prawnego, a w przypadku



1.

2.
3.

powziecia wiadomosci o braku reakcji, niezwtocznie wdraza Procedure Ochrony Matoletnich
obowigzujgcg w jego placéwce. Kierownik powotuje Komisje celem weryfikacji sprawy. Po
przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego ktéra potwierdzi nieprawidtowos¢, Dyrektor w
zaleznosci od ustalonej nieprawidtowosci powiadamia o nich wiasciwe stuzby. W postepowaniu
wyjasniajagcym stucha sie $wiadkdéw oraz analizuje wszelkie dostepne materiaty dowodowe
w tym przeprowadza rozmowe z mafoletnim i jego opiekunami prawnymi. W skfad Komisji
moga by¢ powotani prawnicy, psychologowie i niezwigzani ze sprawg pracownicy MDK, a skfad
osobowy Komisji to minimum trzy osoby. Z przebiegu postepowania sporzadza sie protokét.

§3

Internet i ochrona wizerunku matoletnich

W MDK podczas zaje¢ edukacyjnych udostepnia sie Matoletnim dostepu do komputeréw
i do zabezpieczonej sieci WI- Fl podczas zajec i pod nadzorem instruktora.

Pracownik MDK nie moze utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywa-
nie gtosu dziecka) przebywajgcego na terenie prowadzonych zajec bez pisemnej zgody rodzica
lub opiekuna prawnego dziecka.

Upublicznianie wizerunku dziecka w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie wideo)
m.in. na portalach spotecznosciowych czy stronach www jest mozliwe wytgcznie po uzyskaniu
pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka

Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie i upublicznienie wize-
runku dziecka nie jest wymagana.

§4

Zasady przegladu i aktualizacji standardéw oraz zaznajamiania z ich trescig pracownikéw

Standardy podlegajg co najmniej raz na 2 lata weryfikacji pod wzgledem zgodnosci
z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz ocenie ich merytorycznej przydatnosci.

Weryfikacja, dokonywana jest przez kierownika jednostki lub osobe przez niego wyznaczona.
W ramach przygotowania pracownikdéw MDK do stosowania standardéw zaznajamia sie ich
z tredcig standardow oraz zaleca sie ich przeszkolenie.



§5

Postanowienia koricowe

1. Standardy sa:

opublikowane na stronie internetowej MDK.

wywieszone w widocznym miejscu gdzie prowadzone sg zajecia edukacyjne

zostajg przekazane opiekunom przy zapisach na zajecia edukacyjne w formie pisemnej
lub elektronicznej wraz ze skrécong wersjg do zapoznania przez nich Matoletnich. Skrécona
wersja Standardéw Ochrony Matoletnich stanowi zatgcznik nr 2.

Tworzy sie wewnetrzny rejestr ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen
zagrazajacych dobru Matoletniego.

Z uwagi na incydentalny kontakt Pracownikéw MDK z Matoletnimi — dalsze kroki w tym
ustalenie planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia, w zakresie nie objetym
w § 2 pozostawia sie wtasciwym podmiotom i instytucjom, do ktdrych zostata przekazana
sprawa.

Kazdy pracownik/wspoétpracownik MDK przed dopuszczeniem do realizacji obowigzkéw zwig-
zanych z Matoletnimi podlega weryfikacji w sposéb okreslony w zasadach rekrutacji okreslo-
nych w zatgczniku nr 1.

MDK zobowigzuje wszystkich pracownikéw i wspdtpracownikéw majgcych kontakt z matolet-
nim do zapoznania sie z niniejszym dokumentem i przestrzegania go. Potwierdzeniem zapozna-
nia sie ze standardami przez pracownika jest ztozenie przez niego oswiadczenia, ktérego wzor
stanowi zatgcznik nr 3 do standardéw

Dyrektor co najmniej raz na dwa lata w grudniu:

a. dokonuje przegladu Rejestru Sprawcéw Przestepstw Na Tle Seksualnym, ustalajac czy
pracownik, ktéry ma kontakt z matoletnim, nie zostat wpisany do tego rejestru;

b. odbiera oswiadczenia od pracownika, ktéry ma kontakt z matoletnim, o tym, ze nie
zostat on wpisany do Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych
oraz ze nie toczy sie wobec niego postepowanie przygotowawcze lub sgdowe doty-
czace tych przestepstw. Wzoér oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 4 do standardéw.

W przypadku korzystania z ustug podmiotéw trzecich celem organizowania zaje¢ dla Matolet-
nich MDK wymaga, aby podmiot ten zaakceptowat niniejszy dokument i zobowigzat sie (w tym
wtasnych pracownikéw i wspotpracownikéw delegowanych do wykonywania zadan na rzecz
MDK) do przestrzegania jego zapisow, w szczegoélnosci weryfikowat niekaralnos¢ pracownikéw
podejmujacych sie dziatarn z Matoletnimi.



Zatacznik nr 1.

1. Przed nawigzaniem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem do innej dziatalnosci na innej niz
stosunek pracy podstawie, zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu
lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi na pracodawcy
cigzg obowigzki okreslone w ust. 2-8.

2. Pracodawca uzyskuje informacje, czy dane kandydata do pracy lub innej dziatalnosci,
sg zamieszczone w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub w Rejestrze osdb, w stosunku do
ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu
matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze.

3. Kandydat do pracy lub innej dziatalnosci przedktada pracodawcy informacje z Krajowego
Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego,
w art. 189ai art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajgce tym
przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

4. Osoba, o ktérej mowa w ust. 3, posiadajgca obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita
Polska, przedktada pracodawcy ponadto informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa
uzyskiwang do celdw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami
z dziemi.

5. Osoba, o ktérej mowa w ust. 3, sktada pracodawcy oswiadczenie o panstwie lub paristwach,
w ktérych zamieszkiwata w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo
obywatelstwa, oraz jednoczesnie przedktada pracodawcy informacje z rejestrow karnych tych
panstw uzyskiwang do celdw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej
z kontaktami z dzie¢mi.

6. lJezeli prawo panstwa, o ktérym mowa w ust. 4 lub 5, nie przewiduje wydawania informacji
do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dziec¢mi,
przedktada sie informacje z rejestru karnego tego panstwa.

7. W przypadku gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, o ktdrej mowa
w ust. 4-6, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi sie rejestru
karnego, osoba, o ktdérej mowa w ust. 3, sktada pracodawcy lub innemu organizatorowi
oswiadczenie o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w tym
panstwie za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktorym
stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku
wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania
sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich
lub okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka
nad nimi.

8. Oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 5 7, sktadane sg pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
za ztozenie fatszywego oswiadczenia. Sktadajgcy oswiadczenie jest obowigzany do zawarcia



w nim klauzuli nastepujgcej tresci: "Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia". Klauzula ta zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej
za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Informacje, o ktérych mowa w ust. 2, pracodawca utrwala w formie wydruku i zatgcza do akt
osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do dziatalnosci
zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi. Informacje oraz oswiadczenia,
o ktérych mowa w ust. 3-7, pracodawca zafgcza do akt osobowych pracownika albo
dokumentacji dotyczgcej osoby dopuszczonej do takiej dziatalnosci.

Wazine telefony:

Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy tel. 116 111

Dzieciecym Telefonie Zaufania tel. 800 12 12 12

Rzecznika Praw Obywatelskich tel. 800 676 676.

Rzecznika Praw Dziecka, w tym prowadzonego przez niego telefonu zaufania tel. 800 12 12 12
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzenie w Bielsku-Biatej tel. 33 81 36 93

Pogotowie
Telefon alarmowy 999 lub 112

Policja:

Telefon alarmowy 997

Telefon alarmowy 112

Komenda Miejska Policji w Bielsku-Biatej
Dyzurny KMP tel. 47 85 712 55

Centrala tel. 47 85 712 00

Straz Miejska:
Telefon alarmowy 986
tel. 338228114 do 15
DYZURNY - wew. 100

Sad Rodzinny w Bielsku-Biatej
33 86-72-700, 701, 702 - Kierownik Sekretariatu
33 86-72-699 - Sekretariat
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Osoby, z ktérymi masz kontakt w MDK, powinny zachowywac sie grzecznie

i z poszanowaniem Twoich potrzeb. Zalezy nam aby nasze spotkania przebiegaty
w dobrej atmosferze i poszanowaniem godnosci wszystkich oséb podczas zajec
edukacyjnych oraz innych aktywnosci realizowanych przez naszg jednostke.

e Nikomu nie wolno Cie krzywdzi¢, w jakikolwiek sposdb.

e Masz prawo by¢ traktowane tak samo jak wszystkie inne dzieci.

e Masz prawo do zadawania pytan pracownikom MDK.

e Pracownikom nie wolno stosowac wobec Ciebie przemocy.

e Masz prawo do informacji i prawo do prywatnosci.

e Pracownikom nie wolno bez zgody Twojej i Twoich Rodzicéw/Opiekunéw robi¢ Ci zdjed,
nagrywac filmow.

e  Pracownikom nie wolno proponowa¢ Ci alkoholu, papieroséw ani nielegalnych substancji ani
uzywac ich w Twojej obecnosci.

e  Pracownikom wolno Cie dotykaé tylko za Twojg zgoda lub w sytuacji zagrozenia zdrowia lub
zycia.

e Pracownikom nie wolno Cie bi¢, szturcha¢, popychad ani dotykac Cie w jakikolwiek inny sposéb,
ktérego nie chcesz.

e Pracownicy mogg sie z Tobg kontaktowaé wytacznie w czasie pracy i w zwigzku z ich praca.

e Pracownikom nie wolno zapraszac Cie do ich miejsca zamieszkania, ani kontaktowac sie z Tobg
w mediach spotecznosciowych lub przez prywatny telefon.

Pamietaj, ze lubimy Cie takim jaka/i jestes. Podczas zaje¢ po Twojej stronie lezy rowniez obowigzek
kulturalnego zachowania wzgledem innych Dzieci i Dorostych. Chcemy, zebyscie sie do siebie odnosili z
szacunkiem, oraz m.in. nie bili, nie szturchali, nie krzyczeli i nie dokuczali. Jakakolwiek przemoc fizyczna
czy psychiczna jest zakazana.

Kiedy czujesz sie niekomfortowo w jakiejs sytuacji, kto$ robi Ci krzywde lub zachowuje nieodpowiednio,
mozesz powiedzie¢ o tym innemu pracownikowi, ktory Cie wystucha i pomoze!



Zatacznik nr 3

(miejscowosé), (data)

OSWIADCZENIE
O ZAPOZNANIU SIE ZE STANDARDAMI OCHRONY MAtOLETNICH
W Miejskim Domu Kultury w Bielsku-Biatej

Niniejszym oswiadczam, ze zapoznatam/em sie ze Standardami Ochrony Matoletnich
w Miejskim Domu Kultury w Bielsku Biatej oraz zobowigzuje sie do ich stosowania

i przestrzegania.

Imie

Nazwisko

(czytelny podpis)



Zatacznik nr 4

(miejscowosé), (data)

OSWIADCZENIE
Niniejszym oswiadczam, ze:

1. nie bytam/em skazana/y za przestepstwo lub przestepstwa okreslone w rozdziale XIX (prze-
stepstwa przeciwko zyciu i zdrowiu) i XXV (przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej)
Kodeksu karnego, w art. 189a (handel ludzmi) i art. 207 (znecanie sie) Kodeksu karnego
oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii lub za odpowiadajace
tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego;

2. nie toczy sie przeciwko mnie postepowanie przygotowawcze lub sagdowe dotyczace prze-
stepstw wskazanych w pkt 1).

Imie

Nazwisko

PESEL

(czytelny podpis)



